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RESUMO

Alguns tipos de patologias tais como fissuras,a=@o de armaduras e deformag8es pronunciadasct&#ndo

com frequéncia nas edificagbes. Normalmente, tafslqgias sdo resultado da falta de manutencaasdo
incorreto da edificagdo, problemas nos projetosgi®s e ndo raramente erros na execucédo. Emstasos,
onde ndo ha um programa efetivo de intervencdpatogias podem avancar de maneira tao intengaaqu
possibilidade da construcéo chegar ao colapsd, éocglobal, se torna eminente. Quando as patdadiagam

a tal grau de intensidade e uma intervencéo tetigpése torna necessaria, dividas em relacdo astigay,
responsabilidades e direitos do proprietario oucdestrutor costumam surgir e ser objeto de litiflessa
maneira, o presente artigo tem por objetivo aptasamm direcionamento com fins de orientagdo datepa
envolvidas em problemas dessa natureza. As recapées sdo feitas com base na legislacdo existente,
nomeadamente o Cddigo Civil, o Cédigo de Defes&dosumidor e o Codigo Penal. Uma vez discutidas e
esclarecidas as referidas leis, sdo entdo apréssngs alternativas que se pode tomar para a ¢ésotie
litigios entre o consumidor e o construtor.

Palavras-chave Engenharia Forense. Acidentes Estruturais. PgitdoConcreto Armado.

INTRODUCAO

Ao se adquirir um produto qualquer no comérciamgplem seguida se deparar com o fato
de que o mesmo nao esta funcionando adequadangéemnteito comum o consumidor acionar o
local de venda e solicitar o conserto, a trocatéun@esmo a restituicdo da quantia paga com as
respectivas correcdes monetarias. De maneira geode-se dizer que quando o problema é
relacionado a um produto industrializado, por eXemgs direitos do consumidor sdo conhecidos
pela grande maioria da populacdo, de maneira gqueasse pode ser resolvido rapidamente.

No entanto, alguns tipos de produtos, principalmeaaueles ndo industrializados, deixam o
consumidor na didvida quanto & busca pelos seutodir® caso de alguma insatisfacdo em relacao
ao produto adquirido. Esse é, por exemplo, o cascodstrucao civil, que oferta ao mercado um
produto de natureza muito suscetivel a problensasddicacoes.

Normalmente, os proprietarios/usuarios da maices eblificacdes pouco conhecem sobre
as patologias em construcdes, de maneira que hdegruestionamento em relagédo ao direito de
reivindicagdo a resolucdo dos problemas iniciaigifivzedos. Dessa maneira, muitos
proprietarios/usuarios tomados pela davida deixais gatologias avancarem, de maneira que se
atinge um estado critico que dard questionamentmtqua efetiva responsabilidade para o
problema, ou seja, no estado critico o propricidsitario também podera ser considerado
responsavel, uma vez que ndo solicitou um prog@amaanutencao/intervencdo para a construcdo
danificada.

Quando os problemas limitam-se unicamente a patsl@a construcao, tais como fissuras,
corrosdo de armaduras, flechas excessivas e vdwmagdssunto é relativamente mais simples e se
restringe apenas a atribuicdo de responsabilidadies porejuizos financeiros decorrentes da
recuperacdo da edificacdo, no entanto, quandooggdsl atingem um estado capaz de levar a
ruptura global ou localizada, com ocorréncia dienéis fatais, o problema pode se estender a esfera
penal, além dos prejuizos financeiros.
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Dessa maneira, objetivando esclarecer os direitmscahsumidor, bem como, dos
profissionais da engenharia, o presente artigosbagresentar de maneira clara as acfes necessarias
para a resolucdo de litigios envolvendo constrygiesando por base o Cédigo Penal (1984), o
Cabdigo de Defesa do Consumidor (1990) e o Novo godiivil (2002).

LEGISLACAO E CODIGOS NORMATIVOS

Para que seja possivel compreender os direitosverede relacionados a resolugcédo de
problemas patoldgicos ocorridos nas edificacdeso@éssario antes de mais nada, conhecer as leis
relacionadas ao assunto. Para tanto, serdo a@éssnte maneira objetiva, os principais aspectos
do Cadigo Penal, do Cdédigo Civil e do Cédigo ded3afdo Consumidor, visando posicionar, de
maneira racional, o efetivo posicionamento das eparenvolvidas, no caso consumidor
(proprietario/usuario) e fornecedor (construtorgésheiro).

Em relagédo ao colapso de uma edificacdo, o CédigalR1940), em seu artigo 13, dispde:
“o0 resultado, de que depende a existéncia do csmmente é imputavel a quem lhe deu causa.
Considera-se causa a acdo ou omissdo sem a gealltado n&o teria ocorrido”. O paragrafo
primeiro, do mesmo artigo, ainda especifica queslgerveniéncia de causa relativamente
independente exclui a imputacdo quando, por sipedduziu o resultado; os fatos anteriores,
entretanto, imputam-se a quem os praticou”.

Interpretando tais passagens para o colapso dedifieacdo com vitimas, pode-se afirmar
gue, se tal fatalidade ocorrer por um fator que pdaeria ser previsto, como por exemplo, um
desastre natural (tufdes, terremotos, tsunami}, B0 sera possivel atribuir culpa a uma pessoa
fisica ou juridica.

O Cddigo Penal, em seu paragrafo segundo, do mastigo, legisla que “a omissao &
penalmente relevante quando o omitente devia eaagli para evitar o resultado”, classificando
em suas alineas como sendo omitente aquele que penHei obrigacdo de cuidado, protecdo ou
vigilancia; que de outra forma assumiu a respotidatlie de impedir o resultado, ou que com seu
comportamento anterior, criou o risco da ocorrédoiaesultado.

Para o caso de desabamento ou desmoronamento,dexperigo a vida, a integridade
fisica ou o patriménio de outrem, o artigo 256 dwli§o Penal prevé multa e pena de reclusao de 1
(um) a 4 (quatro) anos, e no caso do crime sepsajple 6 (seis) meses a 1 (um) ano de detencéo.
Portanto, em casos onde a edificacdo apresentiasdie ruina, e o proprietario/usuario nao venha
a comunicar o fato, 0 mesmo tera sua parcela g@ oo sinistro e estara sujeito as sanc¢des ja
expostas.

A Lei das Contravenc¢fes Penais (1941) estabelecgearmartigo 29 que o desabamento de
uma construgao, ou por erro no projeto ou por warexecugdo, acarretara em multa, se o fato ndo
constituir um crime contra a incolumidade (seguaariblica e da mesma forma, o artigo 30 da
referida lei, estabelece que serd aplicado multa gaem omitir a “providéncia reclamada pelo
estado ruinoso de construcdo que lhe pertence jauconservacgdo lhe incumbe”, ou seja, a lei
estabelece punicdo para aqueles que nao relataieomup edificacdo esta entrando em colapso, ou
ndo tomarem providéncias quanto a manutencédo dadalnificada.

Como os acidentes estruturais sdo normalmente @etedstica culposa, ou seja, sem
intencdo, o Cédigo Penal Brasileiro estabelecertigoal 21, paragrafo terceiro, a atribuicdo de um
periodo de reclusédo de 1 (um) a 3 (trés) anos @atdpado pelo acidente que tenha levado um
individuo a 6bito. Por outro lado, o paragrafo tmalo mesmo artigo, estabelece aumento da pena
em 1/3 (um ter¢o) onde houve a inobservancia da tégnica de profisséo, arte ou oficio.

De acordo com o artigo 618 do Codigo Civil (2008ps contratos de empreitada de
edificios ou outras construcdes consideraveis, preiteiro de materiais e execucdo respondera
durante o prazo irredutivel de cinco anos, pelalsple seguranga do trabalho, assim como em
razao dos materiais como do solo”. Além disso, digmestabelece no paragrafo Unico do referido
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artigo que “decaird do direito assegurado nestgoad dono da obra que ndo propuser a acao
contra o0 empreiteiro, nos cento e oitenta diasisggiao aparecimento do vicio ou defeito”.

A solidez e seguranca a que se refere o Cddigd (A0D2) podem ser afetadas, por
exemplo, pelo surgimento de patologias que podersacaa ruina da construcao. Assim, o Cédigo
Civil (2002) assegura ao proprietario/usuario dedeterminado imével o direito de indenizacao
por algum problema patol6gico, ndo oriundo porafale manutencgdo, que se faga presente nos
cinco primeiros anos da obra. No entanto, ficaoctpre os procedimentos de busca pelos direitos
reservados devem ser efetuados, no maximo, cesterda dias apos o surgimento do problema.

Segundo o artigo terceiro (3) do Cddigo de Detes&onsumidor (1990), o “fornecedor é
toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privatagional ou estrangeira, bem como os entes
despersonalizados que desenvolvem atividades deugi#o, montagem, criacdo, construcao,
transformacao, importacdo, exportacéo, distribuigdaomercializacdo de produtos ou prestacao
de servigos”. Dessa maneira, uma determinada cgéstipode ser entendida como um produto e a
ela cabe todos os artigos expressos no Cédigo fgsddo Consumidor (1990).

Conforme artigo 14, do Codigo de Defesa do Consan{itb90), “o fornecedor de servigos
responde, independentemente da existéncia de cpgba, reparacdo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos & prestacdo slsicos, bem como por informacdes
insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicdsamsi. O quarto paragrafo do mesmo artigo
afirma que a responsabilidade pessoal dos prafiaisidiberais serd apurada mediante a verificacao
de culpa.

Os incisos do artigo 26 do Cdédigo de Defesa do @uigor (1990) atribuem os seguintes
prazos para o direito de reclamar pelos vicioseapas ou de facil constatacédo: (30) trinta dias,
tratando-se de fornecimento de servico e de pratidaluraveis e (90) noventa dias, tratando-se de
fornecimento de servi¢co e de produto duraveis.ahidd-se de vicio oculto, o prazo decadencial
inicia-se no momento em que ficar evidenciado eittef

Basicamente existem dois tipos de vicios: oculiparente. O vicio oculto é definido como
um defeito grave que torna uma coisa inadequadatascfins ou fungcfes a que se propde. Esse
tipo de vicio ndo se percebe de imediato, ou sefconstatacdo nao é facilmente percebida pelo
usuario do produto. O vicio aparente, por sua pessui facil identificacdo e é rapidamente
percebido pelos usuarios de determinado produteeiSe ainda observar que ndo se deve fazer
confusdo entre vicios ocultos e vicios causados peb inadequado de um produto (obra). No
entanto, uma vez constatado vicio oculto é imptetgne o consumidor (proprietario/usuario) nao
perca tempo e passe a demandar imediatamentespekslireitos.

Assumindo que uma edificacdo se enquadre na c@ed@mproduto duravel, sua garantia
segundo o CAadigo de Defesa do Consumidor (1998 der90 dias apés a entrega da edificacao,
de maneira a identificar vicios aparentes. Evidaatdge, deve-se levar em conta que as construgdes
possuem grande probabilidade de estarem sujeitadcias ocultos, como por exemplo,
aparecimento de fissuras, deformacBes excessivatse eutros problemas mais simples
evidenciados ap0s a ocupacéo efetiva da edificacdo.

A NBR6118 (2003), codigo brasileiro que rege asstroigbes em concreto estrutural e se
baseia nos requisitos minimos de capacidade messtdurabilidade e desempenho em servico,
estabelece que a durabilidade das estruturas deetomequer cooperacgéo e esfor¢os coordenados
de todos os envolvidos nos processos de projetstregdo e utilizagdo, devendo no minimo ser
seguido o que estabelece as normas NBR 12655 (EOBBR 5674 (1999). Dessa maneira, fica
claro que a responsabilidade de uma edificacdo ocdlbesd aos responsaveis pelo projeto e
execuc¢do, mas também ao proprietario e sua coddutisilizagdo. Nesse sentido, faz-se referéncia
a necessidade de se colocar em prética o recomendadormas NBR 5674 (1999) e NBR 14037
(1998) por parte dos responsaveis pela edificagéiouso (proprietarios, usuarios, sindicos,
administradores, etc).

A NBR6118 (2003) define ainda vida atil como o pdd de tempo durante o qual se
mantém as caracteristicas das estruturas de condestde que atendidos os requisitos de uso e

Revista Tecnolodgica, Edicdo Especial ENTECA 200949-156, 2009.



152 Enami; Souza; Beltran

manutencao preescritos pelo projetista e pelo ngost No entanto, a NBR6118 (2003) néo
estabelece um periodo minimo em anos, o que derarieira coloca em divida o periodo em que
uma construcao finalizada ainda esta sob respdidsata dos projetistas e construtores.

Alguns codigos internacionais, como por exemploEB§1993), estabelecem que a vida
util de uma estrutura em concreto seja prevista par minimo de 50 anos, entendendo-se esse
periodo como o intervalo de tempo que a construgd@aém condicdes de seguranca e utilizacao,
sem exigir altos custos de manutengcdo ou reparmleBemente, o referido codigo chega a
especificar vida util de até 100 anos para estgtaspeciais, como pontes e viadutos.

JURISPRUDENCIA E INTERPRETACAO DA LEGISLACAO

A jurisprudéncia pode ser entendida, grosso modmocuma lei baseada em casos,
estabelecida sobre um assunto que da margem adm®maisna interpretacdo, sendo assim, a
jurisprudéncia ndo se forma por decisfes isoladas,por intermédio de uma série de decisGes no
mesmo sentido.

Para Nogueira (2005), a jurisprudéncia desde hdoneipo vem adotando um sentido
abrangente de solidez e seguranca que releva aa@®qda obra aos fins a que foi projetada, onde
permite abarcar também salubridade e funcionalidadeaza, (2008) com o0 mesmo pensamento,
aponta que solidez e seguranca dizem respeitopiaciiade para atender ao objetivo para o qual
foi encomendada”.

Timm e Tutikian (2000), relatam que ha nitida diferiacdo entre vicios construtivos
corriqueiros e vicios construtivos de seguranceaol@lez da obra, sendo que este Ultimo é
infinitamente mais grave do que o primeiro e, pddando merece 0 mesmo tratamento e
tampouco 0 mesmo prazo prescricional, tanto geeasldiferencia.

O entendimento de que a solidez e seguranca emvotedos os problemas que a
construcdo venha a ter no decorrer dos prazoscepama pouco exagerado, porém sensato, ao
pensar que a edificacdo deve atender aos requasifoe foi projetada.

Ao pensar que os vicios que afetam a solidez eraegm sdo diferentes dos vicios ditos
comuns, abre-se uma brecha para a utilizagdo deigiatde acabamento de baixa qualidade ou de
execuc¢do inadequada de elementos que ndo comproraeestabilidade da estrutura, j& que as
garantias serdo de curta duracéo.

O entendimento utilizado atualmente apresenta wnatacdo muito mais correta a este
respeito, pois € de certa forma incoerente comparear edificacdo com outro bem duravel, tanto
gue o Cadigo Civil (2002) aborda especificamente easo.

O segundo aspecto a ser discutido cabe ao pragardetia das edificacbes. A questédo que
se pbe em foco é se a garantia de qualidade decansrugédo deve ser regida pelo Codigo de
Defesa do Consumidor (1990) ou pelo Caodigo Civilo@).

Segundo Timm e Tutikian (2000), a doutrina e aspmidéncia, apos exame dos
dispositivos legais do Cadigo Civil (2002) e do @adde Defesa do Consumidor (1990), acabam
concluindo pelo prazo prescricional maximo pardefeitos de uma constru¢do, em razdo do artigo
1.245 do Cadigo Civil (1916), do artigo 618 do Na@ddigo Civil (2002) e da Sumula 194 do
Superior Tribunal de Justica. Os autores afirmamdaique o Cédigo de Defesa do Consumidor
(1990), ndo se sobrepbe em razdo de que os praz&ddigo Civil sdo mais vantajosos ao
consumidor. Em muitos casos, o Judiciario simplesenéeclara que a relacdo é regulada pelo
Cédigo de Defesa do Consumidor (1990), mas ao mésmpo o afasta em relacdo aos prazos,
uma vez que estes sado regulados com prazo menqual@queles aplicados no Caddigo Civil
(2002).

Parece existir um favorecimento ao consumidor aadsgar o Codigo de Defesa do
Consumidor (1990) para regular a relacdo de congum@ddigo Civil (2002) para a determinacao
dos prazos de garantia. A principio, tal atitudeepa coerente, porém a edificacdo é um bem
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duravel com particularidades que fez com que o go@iivil (2002) tivesse atencdo especial para
ela.

Podemos entdo afirmar que a entrega de uma edificApma relagdo de consumo como
outra qualquer, porém, com tratamento diferenciado relacdo aos prazos, uma vez que 0S
componentes que compdem a edificacdo, devem tedurahilidade muito superior ao prazo de 90
dias estabelecido no Codigo de Defesa do Consum(ii®®0). Portanto, a jurisprudéncia
acertadamente adota os dois cédigos simultaneantenteaneira que a relacdo de consumo possa
ser coerente com o bem adquirido, fazendo com guwemstrucao civil se tenha mais cuidado tanto
na execucao como na aquisicdo dos materiais.

Para entdo usufruir deste direito, Nogueira (208fma que ha necessidade de uma
inspecdo da obra antes de ser esgotado o prazgugual de garantia, e 0 Unico teste real a que
uma obra de engenharia civil pode ser submetidas€uduncionamento satisfatério e seguro ao
final do quinquénio.

Um fator importante, portanto, é que a data doitérrda obra seja documentada de forma
oficial. De acordo com Carvalho et al. (2007), seauobra apresentar problemas de solidez e
seguranca e, através de pericias, ficar constagadodo profissional, este serd responsabilizado,
independente do prazo transcorrido, conforme jurégncia existente.

Ha, entretanto uma divergéncia entre a afirmacadNdgueira (2005) com relacdo a
inspecdo antes do quinquénio e o Cdédigo Civil, j& gste codigo estabelece que o prazo para
requerimento de reparo é de 180 (cento e oiterda) Eortanto, a menos que haja um erro por parte
do profissional, uma vistoria realizada desta nrane@&o garantiria o direito de reparo por parte do
construtor.

O assunto se torna ainda mais complexo quando aisamma patologia agravada por
outra patologia inicial. Considerando que a pataldagicial ndo foi comunicada em tempo habil
pelo proprietario, e que em funcdo desse descuolema patolégico chegou a um estado ainda
mais avancado, pode-se considerar o proprietanoocoo-responsavel por tal estado e a ele
também cabera prejuizos financeiros. Por outro, lpdde-se interpretar que o proprietario ndo
tenha conhecimento suficiente para detectar unwoggd, e dessa maneira, a culpa podera recair
inteiramente nos projetistas ou construtores dicadéo afetada. Pode-se observar que a questédo é
muito subjetiva e dependera profundamente do giofial do direito que conduzird a decisédo sobre
o litigio.

Sendo assim, é interessante que construtores didjrmm aos usuarios/proprietarios de
edificacdes concluidas um manual contendo inforemgém relagdo a manutencdo, uso e
procedimentos a serem adotados para os principa@T®as patologicos. Esses procedimentos
podem ser balizados pelas normas NBR 5674 (1988)R: 14037 (1999).

Visto que as situacdes citadas acima dependenteataretacdo de quem esta analisando, €
provavel que ocorram conflitos entre as partes ssipelmente as mesmas ndo chegardo a um
consenso, e a parte que se sentir prejudicadagadamar a justica, procurando para isso 6rgdos
especificos, melhor descritos a seguir.

MECANISMOS DE SOLUCAO

Quando o proprietario de um imoével se sentir legaala ocorréncia de patologias em sua
edificacdo e a0 mesmo tempo nado conseguir chegmaracordo com os profissionais responsaveis
pela construcdo/projetos da edificacdo, caberaoeatdaplicacdo de mecanismos de acao,
objetivando ressarcimento pelos prejuizos obsesraDa mesma maneira, os profissionais que
sentirem abusados em relacdo as exigéncias impustas contratantes também poderdo solicitar
0s mesmos tramites de solucao do litigio. Dentrgoasibilidades de busca aos direitos reservados,
podem ser citados os seguintes 6rgaos especiaizZRROCON (Superintendéncia de Protecdo e
Defesa do Consumidor), Juizado Especial Civel éradem.
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7

O PROCON é uma entidade publica vinculada ao poebcutivo de atuacgdo
administrativa cuja funcéo é registrar de maneistuga reclamacdes sem limite de valor. Tem por
finalidade manter harménicas as relag6es entreuoudsr e fornecedor além de educar e divulgar
sobre questbes de produtos e servicos. Para aBOCON entra em contato com o fornecedor
(engenheiro/construtora) e tenta estabelecer hdaneotre as partes para que o problema possa ser
resolvido. Quando ambas as partes se sentem lesadds entram em acordo, outras medidas
devem ser tomadas, por isso € orientado que anmante procure seus direitos através do judiciario
Ou outro recurso que venha contribuir para a regoldo problema.

O Juizado Especial Civel (JEC), também conhecidpassado como Juizado de Pequenas
Causas, é um orgéo do sistema do Poder Judici@maatuacédo agil para promocao da conciliacao,
do julgamento e da execucéo de causas considetada&nor complexidade pela legislagdo. De
acordo com Saloméao (2000), os Juizados Especa@is,assento constitucional, foram idealizados
para ter criacdo obrigatoria pela Unido, pelo RistFederal e pelos Estados, j& que ndo ha mais
territérios, competindo-lhes o julgamento e a egéoude causas civeis de menor complexidade e
infracBes penais de menor potencial ofensivo.

A Lei Federal n.° 9.099, de 26 de setembro de 1886, criou efetivamente os Juizados
Especiais, todavia apenas tragou normas geraidegso e procedimento, delegando ao legislador
estadual a sua instituicdo, com possibilidade tibekecimento de regras especiais, em atencédo as
peculiaridades locais, desde que em consonanciagegramento federal.

De acordo com Saloméao (2000), os juizados brasiigiossuem competéncia para causas
criminais de menor potencial ofensivo e demandasisicom teto de até 40 salarios minimos.
Além disso, tém gratuidade para acesso em prinratancia e dispensam assisténcia de advogado
em causas de até 20 salarios minimos. Os juizados permitem pessoas juridicas como
reclamantes, funcionam em hordrios noturnos e gontan conciliadores, que prestam servico nao
remunerado e voluntario, democratizando a admag&tr da Justica.

O procedimento no Juizado Especial Civel ocorresatguinte forma: tendo sido feita a
reclamacgédo, o servidor responsavel pelo expedigmteedera ao tombamento e a autuacdo do
processo, designando de imediato a audiéncia cddh. Esta devera ser realizada nos 15 dias
subseqiientes ao da propositura da reclamacao,-dardéncia da designacédo a parte reclamante e
expedindo-se de imediato a carta de citacdo ppeata contraria. A carta deverda ser instruida com
a copia da peticao inicial, constando a designdedaudiéncia. A conciliagcdo sera proposta assim
que aberta a sessdo da audiéncia, sendo que sr@@do as partes as vantagens e desvantagens
da conciliacdo, mostrando-lhes os riscos e conse@gig(Neto 2002).

Obtida a conciliacdo, esta serd reduzida a terhmm®logada por sentencga a ser proferida
por juiz togado. Ndo obtendo a conciliacdo, podexigartes optar pela instru¢do de um juizo
arbitral.

A arbitragem é um meio alternativo e extrajudi¢@ivado) de solucdo de controvérsias
sobre matérias relativas a direitos patrimoniaiter sido utilizada inclusive pelo Conselho
Regional de Engenharia e Arquitetura (CREA).

No caso da arbitragem, um arbitro é escolhido pedaites, € 0 mesmo atua de maneira
imparcial e independente, e decide o litigio poionte sentenca arbitral. Esta possui 0 mesmo
valor de uma sentenca de juiz, constituindo-se entitwlo executivo judicial, e contra 0 mérito da
qual ndo cabe recurso. As sentencas sdo prolgiettadrbitro no prazo maximo de 6 meses, desde
gue as partes nao decidam de modo diferente. ArAgaeim é disciplinada pela Lei Federal n.°
9.307, de 23 de setembro de 1996.

CONCLUSOES

Através da andlise do Cadigo Civil (2002) e do @édie Defesa do Consumidor (1990),
péde-se notar que os referidos cédigos se comptamea ndo ha razdo para serem analisados
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separadamente no caso de litigios referentes éeprab de patologias em construcdes.

A edificacdo deve atender aos fins a que foi padget sendo que qualquer problema que
comprometa estes fins durante a garantia (5 adegg, ser reparado sem custo ao proprietario (ndo
havendo verificacdo de culpa do mesmo). Este mtazera ser cumprido a ndo ser que o erro seja
do profissional. Neste caso, o profissional serapaesabilizado, independente do prazo
transcorrido, conforme jurisprudéncia existentegakantia também sé é valida se o reclamante se
manifestar em até 180 (cento e oitenta) dias apdsgimento do problema.

O proprietario/usuario que observar patologias eaeslificacdo dentro do prazo que lhe é
de direito, deve procurar imediatamente um acooio a construtora/engenheiro que lhe entregou
a construcdo. Caso ndo seja possivel um acordoasmenvolva baixos prejuizos financeiros, a
parte lesada podera procurar 0 PROCON, objetivandis uma vez um acordo entre as partes
envolvidas. Visto que nao haja acordo entre agpadm o auxilio do PROCON, e caso o dano,
isto &, prejuizo em decorréncia das patologiag,igégrior a 20 (vinte) salarios minimos, o Juizado
Especial Civel podera ser uma saida plausivel,dsehouver o interesse de se contratar um
advogado.

Diversa maneira de se otimizar antecipar a resoldgdeventuais problemas envolvendo
construcdes é a adogdo da Arbitragem. O propric€lba Regional de Engenharia e Arquitetura
tem orientado profissionais a adotar essa altemajuando do recolhimento da Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART). A opcdo da arkgimag entdo celebrada na prépria ART, em
comum acordo entre os profissionais de engenharigreprietario da edificacdo a ser construida.
Dessa maneira, pode-se obter uma maior agilidadereralucdo de prejuizos financeiros
decorrentes de manifestacdes patolédgicas.

Quando a opcédo de Arbitragem nado for possivel, duaos prejuizos financeiros
ultrapassarem quarenta salarios minimos e no caEn® de se constatar vitimas, fatais ou néo,
em decorréncia de problemas em uma constru¢dogeomyv contratacdo de um profissional do
direito para busca dos eventuais direitos a reissantos ou até mesmo para manutencgdo da propria
defesa, uma vez que nesse caso extremo estarpamlcidujeito a sancdes civeis e criminais pelo
ocorrido.

Finalmente, tendo-se em vista toda a discussdaguiacompartilhada, propde-se a criacdo
de leis mais severas contemplando inspecdes migneim obras ja concluidas. Acredita-se que
desta maneira, varios problemas entre propriet@&i@ngenheiros, bem como varios acidentes
decorrentes de ruinas de estruturas poderiam #mdes. Além disso, a criacdo de leis que
obriguem a inspecdo das construgcbes por profigsioevidamente habilitados, propiciaria a
abertura de uma nova frente de empregos, estinulassim o crescimento e a importancia dos
profissionais de engenharia civil para a sociedade.
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